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Webinar

Haal alles uit 
jouw certificering!



Agenda
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Betekenis van het certificaat

3 stappen van employer branding

Zo zetten jouw collega’s het certificaat in

Checklist & voorbeelden

Zo gebruik je het logo (niet)

Certification Nation Week

01

02

03

04

05

06

07 Digitale goodiebag
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Kennismaken

§ Anouk Minnes

§ 12 jaar bij Great Place To Work

§ Van projectmanager tot marketeer

§ Commerciële economie & antropologie

§ ‘Eigenaar contentmuseum’

Connect via LinkedIn:
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Gefeliciteerd!

Het certificaat toont aan dat jouw organisatie 
een cultuur heeft met een hoge mate van vertrouwen, trots en plezier,

volgens jullie eigen medewerkers! 



5© 2023 Great Place To Work Nederland

Over het certificaat

Internationale erkenning

Het certificaat is een 

betrouwbare en internationale 

erkenning dat laat zien dat jouw 

organisatie een goede 

werkgever is. 

Medewerkersperspectief

Het certificaat is 100% gebaseerd 

op de mening van jullie 

medewerkers Het is hierdoor een 

authentieke erkenning. 

Recruitment USP

Sollicitanten zijn op zoek naar meer 

dan alleen een salaris. Met het 

certificaat laat je zien dat jouw 

organisatie zich inzet voor een 

positieve cultuur. 
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Nationale Benchmark

58%

Jouw organisatie

>70%

Onderzoeksrapport 🎒
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Certificering is zoveel meer dan een logo.

Deel op verschillende momenten, in verschillende uitingen 
en vanuit verschillende perspectieven 

wat jullie organisatie als werkgever onderscheidend maakt 
en wat jullie bieden qua cultuur.”
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Poll 

Hoe zet jouw organisatie het certificaat in?

§ Het is de basis voor onze interne en externe (employer) branding!

§ Het is een leuk viermoment intern.

§ We gebruiken het logo in onze arbeidsmarktcommunicatie.

§ Oeps… daar moeten we nog wat mee!
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Employer branding
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“Een authentieke en onderscheidende voorkeurspositie verkrijgen en behouden

als werkgever in de mindset van (potentiële) medewerkers en hun beïnvloeders

met als doel het aantrekken en behouden van de juiste medewerkers.”

Waasdorp, Hemminga en Roest (auteurs van het boek Bouwen aan het nieuwe employer brand)
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De eerste 3 stappen

1. Bouw een sterke interne cultuur (✅)

2. Wees onderscheidend 

3. Medewerkers als ambassadeurs

Ontdek stap 4 en stap 5 in de whitepaper Employer Branding 🎒
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Stap 1

Een sterke cultuur
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Poll

Gebruik je de Trust Index-resultaten in je employer branding?

§ Ja. We nemen de resultaten mee in ons verhaal en onze uitingen.

§ Nee. We gebruiken alleen het logo voor zichtbaarheid.

§ Nooit over nagedacht… Goed idee!
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Trust Index medewerkersonderzoek

§ Medewerkersonderzoek naar vertrouwen, trots en 

plezier 

§ Jaarlijks gebruiken 10.000 organisaties dezelfde 

vragenlijst 

§ 60 stellingen en demografische-, meerkeuze- en 

open vragen 

Scoor je 70% of hoger? Heb je voldoende respons? En 

de Culture Brief ingevuld? Dan is jouw organisatie 

Great Place To Work-Certified! 
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Employer Branding data

Zo zet je de Trust Index-resultaten in

Assess

§ Trust Index-score (t.o.v. nationale benchmark: 58%)

§ “Alles overziend,…”-stelling

§ Dimensies & sub-dimensies

§ 5 hoogst- en laagst scorende stellingen

§ Demografische vraag gender op 60e stelling & de TI (niet in Waves)

§ Woordenwolk op de open vraag omtrent verbeterpunten (niet in Waves)

Analyze of Accelerate

§ Alles van Assess én:

§ Alle 60 stellingen, waaronder eNPS

§ Demografische vragen en meerkeuze vragen 

waaronder de motivatie-vraag

§ Benchmark met Best Workplaces

§ Antwoorden op twee open vragen

§ Groepsverdeling (afdelingen/teams)
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Tips

Zo gebruik je het certificaat voor 
interne branding

1. Intern viermoment

2. Opvolgingssessies n.a.v. het medewerkersonderzoek

3. Benoem je Trust Index t.o.v. de nationale benchmark

4. Deel de belangrijkste punten uit open vraag ‘uniek’

5. E-mailhandtekening

6. Delen van social media posts (door collega’s)

7. Promotie-video’s met eigen collega’s
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Stap 2

Wees onderscheidend
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Werkgeverstrategie
Programma’s & beleidVisie & kernwaarden

Wensen sollicitantenMedewerkersperceptie

1. Waar staat jouw organisatie voor als 

werkgever? (strategie, visie, waarden)

2. Wat doet jouw organisatie op het gebied van 

HR-beleid en (cultuur)programma’s?

3. Hoe ervaren de huidige medewerkers de 

organisatiecultuur? 

4. Wat willen potentiële nieuwe medewerkers?
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Voorbeeld 1
Great Place To Work
Nederland

Programma’s & beleid

• Nieuw: Holacracy

Visie & kernwaarden

• We challenge

• Vertrouwen als bais

• Een great place to
work For All

Wensen sollicitanten

• Rolduidelijkheid

Medewerkersperceptie

• Lage score op de 

stelling over 

verwachtings-

management

§ Vanuit een (relatief) lage score op het 

medewerkersonderzoek,

§ nieuw beleid (Holacracy) geïntroduceerd dat past,

§ bij de kernwaarden (met name We Challenge) en 

vertrouwen als basis: “je bent CEO van je eigen werk”,

§ En dit ook benoemd in vacatureteksten.
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Voorbeeld 2
Great Place To Work
Nederland

Programma’s & beleid

• Remote werken

• Sabbitical

Visie & kernwaarden

• We Care

• Vertrouwen als bais

• Een great place to
work For All

Wensen sollicitanten

• Flexibel werken

Medewerkersperceptie

• Promoten van remote 

werkende collega’s

§ Vraag vanuit sollicitanten: flexibel werken,

§ past bij onze kernwaarde: We Care en onze visie dat 

vertrouwen de basis is,

§ remote werken (beleid) was al mogelijk

§ benadrukken en verhalen van remote werkende 

collega’s delen (medewerkersperceptie).
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Stap 3
Betrek je medewerkers
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Best Practices: Werving & Selectie

§ Online cultuurcheck met praktijkvoorbeelden

§ Kookavond met sollicitanten

§ VR-Game
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Certified For All
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HR

1. Interne trots vergroten, creëer 

een viermoment en bedank voor 

de feedback.

2. Betrokkenheid vergroten door  

actief aan de slag gaat met 

goed werkgeverschap.

3. Erkenning van het 

goede werk dat jullie doen 

als HR-afdeling.
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Recruitment

1. Gebruik de materialen in 

wervingscampagnes

2. Benoem het certificaat in 

sollicitatiegesprekken 

3. Benadruk de sterke 

punten én wees 

transparant over de 

verbeterpunten
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Marketing

1. Gebruik het logo in jullie 

marketinguitingen (waarde voor 

leveranciers en klanten (of 

patiënten, ouders etc. )). 

2. Deel een persbericht (of een 

advertorial) dat jullie het 

certificaat hebben ontvangen. 

3. Laat zien dat jullie sociale 

verantwoordelijkheid 

ondernemen (bijv. doel 8, (en 3 

en 5) van de Sustainable

Development Goals)

8. Decent work and economic growth

3. Good health and well-being

5. Gender Equality
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Directie

1. Erkenning van jullie 

leiderschap

2. Delen op eigen LinkedIn-

kanalen

3. Neem de people

strategie mee in de 

jaarlijkse strategie-plannen
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Checklist & voorbeelden
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Tips

Zo gebruik je het certificaat voor externe branding

1. Maak een werkgeverspagina aan op de Great Place To Work website

2. Deel de LinkedIn-post van Great Place To Work

3. Deel het logo, data en verhalen op jullie website (homepage, over ons, werken-bij) (ps: vergeet niet te linken)

4. Deel het logo, data en verhalen op social media

5. Maak collega’s onderdeel van sollicitatiegesprekken

6. External branding op voertuigen, tijdens een intern viermoment, ads en events

7. Referral-recruitment
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Checklist

Waar benoem je de certificering? 

ü Werkgeverspagina bij Great Place To Work

ü Branding 

ü Homepage 

ü Werken bij-pagina/Over ons-pagina

ü Blog 

ü Vacaturetekst 

ü Google Mijn Bedrijf 
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https://www.greatplacetowork.nl/certificering/certified/
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Checklist

Waar benoem je de certificering? 

ü Werkgeverspagina bij Great Place To Work

ü Branding

ü Homepage 

ü Werken bij-pagina/Over ons-pagina 

ü Blog 

ü Vacaturetekst 

ü Google Mijn Bedrijf 
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Checklist

Waar benoem je de certificering? 

ü Werkgeverspagina bij Great Place To Work

ü Branding 

ü Homepage

ü Werken bij-pagina/Over ons-pagina

ü Blog 

ü Vacaturetekst 

ü Google Mijn Bedrijf 
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Voorbeelden (copy)

Korte zin die je kunt plaatsen naast/onder het Certified logo

§ Wij zijn Great Place To Work-Certified!

§ Trots op onze certificering

§ Trots op onze certificering door Great Place To Work

§ Onze mensen staan op nummer één

§ Bewezen goed voor mensen

§ Onze collega’s zeggen het OKT 2023–OKT 2024ǋ
NL
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Checklist

Waar benoem je de certificering? 

ü Werkgeverspagina bij Great Place To Work

ü Branding 

ü Homepage

ü Werken bij-pagina/Over ons-pagina

ü Blog 

ü Vacaturetekst 

ü Google Mijn Bedrijf 
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Voorbeelden (copy)

Als alinea op de website 

Wéér een keurmerk? Dacht het niet. Een Great Place To Work-Certified wordt je niet zomaar. Organisaties die in aanmerking willen 
komen voor certificering, vragen input aan al hun medewerkers. Dus niet alleen dat gezellige team van finance – aan álle
medewerkers. Wanneer de responseratio hoog genoeg is en de organisatie 70% of hoger scoort op de Trust Index-vragenlijst, ben 
je voor een jaar gecertificeerd. Zo zorgen ze ervoor dat alleen organisaties die uitblinken op het gebied van vertrouwen, trots en 
plezier gecertificeerd worden. 

De certificering van Great Place To Work is gebaseerd op het Trust Index-medewerkersonderzoek. Dit onderzoek bestaat uit een 
vragenlijst van 60 stellingen. Deze vragenlijst meet vijf universele waarden: geloofwaardigheid, respect, eerlijkheid, trots en 
kameraadschap. Bij een score van 70% of hoger op de Trust Index is de organisatie gecertificeerd.
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Laat het bewijs zien

Het logo op jullie website kun je linken naar onze website om te laten zien dat het certificaat betrouwbaar en echt 

is, ook kun je doorverwijzen naar meer informatie over het certificaat en/of jullie werkgeverspagina laten zien. 

Manieren om te linken: 

§ Naar onze homepage (bijvoorbeeld bij het logo in jullie footer op jullie eigen homepage).

§ Naar onze certificeringspagina (bijvoorbeeld als je de betekenis van de certificering uitlegt).

§ Naar jullie werkgeverspagina (om bewijs te laten zien dat jullie niet zomaar het logo gebruiken, maar dat het 

certificaat echt door ons is uitgegeven).
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Checklist

Waar benoem je de certificering? 

ü Werkgeverspagina bij Great Place To Work

ü Branding 

ü Homepage

ü Werken bij-pagina/Over ons-pagina

ü Blog 

ü Vacaturetekst 

ü Google Mijn Bedrijf 
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Tips voor een blog

1. Laat je medewerkers aan het woord: het gaat niet om wat jij vindt, maar wat de medewerkers echt ervaren! 

Maak het zo persoonlijk en concreet mogelijk. Wat voor de één heel gewoon is, is voor een ander heel bijzonder.

2. Beeld vertelt meer dan woorden. Maak een korte video waarin een collega deelt wat het werken voor jullie als  

great place to work voor hem/haar betekent. 

3. Maak het actueel. Speel in op het nieuws en laat zien hoe jij als werkgever daarop scoort of wat jullie aanpak is. 

Bijvoorbeeld wat jullie doen op World Mental Health Day & koppel dat aan de score op de stelling over 

psychologische veiligheid.

4. Deel wat jullie doen. Zoals eerder benoemd: veel van wat jullie doen is bijzonder. Schrijf een blog over de drie 

belangrijkste initiatieven, momenten en beleid dat bepalend is voor jullie werkgeverschap. 
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Checklist

Waar benoem je de certificering? 

ü Werkgeverspagina bij Great Place To Work

ü Branding 

ü Homepage

ü Werken bij-pagina/Over ons-pagina

ü Blog 

ü Vacaturetekst 

ü Google Mijn Bedrijf 
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Copy template

In een vacaturetekst

Deze certificering krijg je niet zomaar. Wij vroegen al onze collega’s de vragenlijst van Great Place To Work in te vullen. Hierin staan 
vragen over o.a. vertrouwen, trots en plezier. De methodiek is gebaseerd op meer dan 30 jaar onderzoek – steengoed kun je 
zeggen. Zo weet de organisatie dat vertrouwen de sleutel is voor een succesvolle organisatiecultuur. En dat vinden wij ook. Want 
met een score van [X]%, zijn wij met vlag en wimpel een goede werkgever. Dit zie je bijvoorbeeld terug in [voorbeeld], [voorbeeld] en 
[voorbeeld]

- voeg een quote toe van een collega –

In een tijd waarin buzzwords zoals vrijmibo’s, tekenbonussen en workactions je om de oren vliegen, vertroebelt het werklandschap 
steeds meer. Want wat is nou echt een goede werkgever? Waar kan ik vertrouwen op een transparante vacaturetekst?  Bij een 
great place to work zit je goed. Door deze certificering weet je namelijk zeker dat de collega’s met trots, plezier en vertrouwen aan 
’t werk gaan. En dit zorgt voor een fijne en veilige werkcultuur. Een plek waarin iedereen tot z’n recht komt en kan groeien.

Wist je dat werkend Nederland hun werkplek gemiddeld met rapportcijfer 5,8 beoordeelt? Dat kan beter. En dat doen wij dus ook. 
Want volgens onafhankelijk onderzoek van Great Place To Work geven onze collega’s ons een [CIJFER]. En daar zijn we trots op. 
Waarom we zo goed scoren? Wij focussen ons op onze mensen, want groeien doe je alleen wanneer iedereen op z’n plek zit. Wij 
werken dus dagelijks hard aan het bouwen en behouden van een veilige en inclusieve organisatiecultuur. Benieuwd hoe we dit 
doen? Lees dan [blog/artikel/verder]
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Checklist

Waar benoem je de certificering? 

ü Werkgeverspagina bij Great Place To Work

ü Branding 

ü Homepage

ü Werken bij-pagina/Over ons-pagina

ü Blog 

ü Vacaturetekst 

ü Google Mijn Bedrijf 
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Checklist

Waar benoem je de certificering? 

ü E-mailhandtekening 

ü Social Media (LinkedIn) – Header 

ü Social Media (LinkedIn) – Bedrijfspagina tekst 

ü Social Media (LinkedIn) – Post 
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Checklist

Waar benoem je de certificering? 

ü E-mailhandtekening 

ü Social Media (LinkedIn) – Header 

ü Social Media (LinkedIn) – Bedrijfspagina tekst 

ü Social Media (LinkedIn) – Post 
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Checklist

Waar benoem je de certificering? 

ü E-mailhandtekening 

ü Social Media (LinkedIn) – Header 

ü Social Media (LinkedIn) – Bedrijfspagina tekst 

ü Social Media (LinkedIn) – Post 
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Voorbeelden (copy)

LinkedIn

Daarnaast zijn we officieel een Great Place To Work-Certified. En dat is fijn, want dit betekent dat onze collega’s ons als werkgever 
waarderen. 

Sinds [jaar] zijn wij gecertificeerd door Great Place To Work. En middels hun anonieme medewerkersonderzoek weten wij precies 
wat er speelt. The good and the bad. Wij zetten onze medewerkers op nummer één en werken dagelijks hard aan een 
organisatiecultuur gebaseerd op vertrouwen. Zo komen we verder. 

Onze Great Place To Work certificering toont aan dat wij een veilige en inclusieve werkomgeving bieden. Onze collega’s beoordelen 
ons met [CIJFER].
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Checklist

Waar benoem je de certificering? 

ü E-mailhandtekening 

ü Social Media (LinkedIn) – Header 

ü Social Media (LinkedIn) – Bedrijfspagina tekst 

ü Social Media (LinkedIn) – Post 
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Gebruik logo



68© 2023 Great Place To Work Nederland

Zo gebruik je het logo wel

OKT 2023–OKT 2024ǋ
NL

§ Great Place To Work logo met het blauwe certificeringsvlak

§ Zonder de witte driehoeken links- en rechtsonder (gebruik de EPS versie)

§ Met de data (maand en jaartal)

§ Met NL

§ Schrijfwijze

§ Great Place To Work-Certified

§ Gecertificeerd als Great Place To Work-Certified

§ Erkend als Great Place To Work-Certified
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Zo gebruik je het logo wel
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Zo gebruik je het logo niet

§ Het vierkante logo is alleen voor ons eigen gebruik als organisatie

§ Niet in andere kleuren (behalve wit/zwart)

§ Zonder data (maand en jaartal)

§ Zonder NL

§ Schrijfwijze

§ Great Place To Work

§ Great Workplace
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Certification Nation Week
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Certification Nation Week

§ Internationale week (vanuit 60 landen)

§ 1 november: lancering Certified magazine met jouw organisatienaam 

§ 1 november: persbericht 

§ 1 t/m 8 november: verschillende social posts waarin je wordt getagd

§ Oproep: deel mee op 1 november (en daarna)!
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Templates om te gebruiken

§ Social Posts templates (1080 x 1080px)

§ #GreatPlaceToWorkCertified

§ #GreatPlaceToWork

§ #CertificationNationDay

§ #CertificationNationWeek

§ Tag ons in je bericht 
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Templates om te gebruiken

§ Social Posts templates (1080 x 1080px)

§ #GreatPlaceToWorkCertified

§ #GreatPlaceToWork

§ #CertificationNationDay

§ #CertificationNationWeek

§ Tag ons in je bericht 
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Templates om te gebruiken

§ Social Posts templates (1080 x 1080px)

§ #GreatPlaceToWorkCertified

§ #GreatPlaceToWork

§ #CertificationNationDay

§ #CertificationNationWeek

§ Tag ons in je bericht 
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Voorbeelden copy

§ Happy #CertificationNationDay! 🎉 Big shoutout naar alle collega’s die [ORGANISATIENAAM] écht uniek maken. Jullie creëren 

de cultuur die ons kenmerkt en onderscheidend maakt!

§ It’s Certification Nation Day! 🎉 Vandaag vieren we alles wat [ORGANISATIENAAM] great maakt! Ons leiderschap, onze 

purpose, onze organisatiecultuur en bovenal onze mensen. We zijn trots om dit te vieren met @greatplacetoworknederland

en alle andere organisaties die bouwen aan goed werkgeverschap.

§ Let’s celebrate! 🎉 Vandaag staan we stil bij onze @greatplacetoworknl certificering. Het is namelijk #CertificationNationDay

- een wereldwijde viering van #GreatPlaceToWorkCertified organisaties die hun mensen op de eerste plaats zetten. En met 

een score van [X%] op het medewerkersonderzoek, is dit iets om trots op te zijn.
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Samenvattend

§ Employer Branding is zowel intern als extern gericht. 

§ De Trust Index resultaten zet je in voor je werkgeversstrategie én employer branding. 

§ Meerdere afdelingen hebben baat bij het certificaat. 

§ Doe de checklist om na te gaan of je alles uit het certificaat haalt. 

§ Gebruik de voorbeelden en templates ter inspiratie. 

§ Zet 1 november in je agenda om je certificering een extra boost te geven. 
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Poll

Hoe kunnen we je verder helpen? (meerdere opties mogelijk)

§ Een persoonlijke checklist-check

§ Hulp bij het opmaken van de social posts

§ Aan de slag met de resultaten uit het onderzoek

§ Opstellen van onze people strategie

§ Ik duik eerst in de goodiebag en ik kom terug met eventuele vragen!
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Digitale goodiebag

§ Whitepaper Employer Branding

§ Toolkit met tips: Hoe maak je een goede werkgeverspagina?

§ Blog: Employer Value Proposition

§ Onderzoeksrapport: zesjescultuur in Nederland

§ Social Media templates voor Certification Nation Week

§ Interactieve checklist

§ Slides webinar

§ Opname webinar
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Vragen?

§ Data: Customer Success Manager

§ Werkgeverspagina: 

tessa.vanduijn@greatplacetowork.com

§ Social media: 

michelle.groeneveld@greatplacetowork.com

§ Algemeen: anouk.minnes@greatplacetowork.com 


